
Lieferbedingungen für Muster 

 

Wir empfehlen Ihnen, vor der Ausstattung Ihres Teams unseren Musterservice zu nutzen. Für den 

Musterservice gelten folgende Bestimmungen: 

 

1. Sie können bis zu 5 Muster bei uns bestellen. Die Musterbestellung erfolgt über 

Artikelnummern. Sind Sie sich nicht sicher, welche Berufsbekleidung zu Ihrem 

Haus passt, können Sie auch angeben, welche Kleidungsstücke Sie für welchen 

Bereich suchen. Bitte geben Sie auch die Farbe Ihres Corporate Designs an. 

 

2. Die Muster können Sie bis zu 20 Kalendertage in Ihrem Haus auf Qualität prüfen. 

Benötigen Sie die Muster länger, informieren Sie uns bitte rechtzeitig darüber.  

Senden Sie die Muster nicht rechtzeitig an uns zurück, werden diese am 21 Tag nach Versand durch uns  

berechnet. Eine Rücknahme der Muster ist danach nicht mehr möglich. 

 

3. Unser Musterservice dient der Qualitätsprüfung. Üblicherweise werden die Muster 

für Damen in der Größe 38 und für Herren in der Größe 50 verschickt. Andere, von Ihnen gewünschte  

Größen sind nur möglich, wenn diese bei uns am Lager vorrätig sind. 

 

4. Kommt es nach dem Musterservice zu keiner Bestellung, weil Sie sich für keines 

der Muster entscheiden können, berechnen wir für den Musterversand eine 

Handlingspauschale von 39,00 € netto für Lieferungen in Deutschland und 59,00 € 

für Lieferungen ins europäische Ausland. Mit der Pauschale werden Versand-, 

Verpackung- und Handlingskosten ausgeglichen. Die Pauschale wird ebenso fällig, sollte Ihr aus dem 

Musterversand resultierender Auftragswert unter 500,00 Euro netto liegen. 

Fallen Zollkosten im Rahmen des Musterversandes an, sind diese von Ihnen zu tragen. 

 

5. Tun Sie bitte nichts, was den Zustand der Waren verschlechtert oder den Wert 

mindert. Bitte entfernen Sie keine Produktbezeichnungen oder Etiketten, denn die 

Waren möchten auch noch von anderen Kunden geprüft werden. Senden Sie die 

Produkte in der Originalverpackung zurück. Parfümiert, zerknittert oder verschmutzt an uns 

zurückgesandte Muster werden von uns voll berechnet und an Sie retourniert. 
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